Raffaela Ciuffreda

Esperienze lavorative

Titolare di un contratto sostitutivo di insegnamento “Analisi dei Dati per il Business” (S.S.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di
Laurea Magistrale in Economia e Management Internazionale

Anno accademico 2023/2024, Universita degli Studi Internazionali di Roma

Funzionario Statistico presso I'Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali (Agenas)

Dicembre 2023 - Presente

Titolare di un contratto sostitutivo di insegnamento “Statistica” (5.5.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di Laurea in Economia
delle Imprese
Anno accademico 2023/2024, Universita degli Studi Internazionali di Roma

Titolare di un contratto sostitutivo di insegnamento “Statistica & Business Analytics” (S.S.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di
Laurea in Economia delle Imprese
Anno accademico 2023/2024, Universita degli Studi Internazionali di Roma

Titolare di un contratto di didattica integrativa per I'insegnamento di “Statistica” (S.S.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di
Laurea in Economica Bancaria e Finanziaria

Anno accademico 2023/2024, Universita degli studi del Sannio

Titolare di un contratto sostitutivo di insegnamento “Statistica & Business Analytics” (S.5.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di
Laurea in Economia delle Imprese
Anno accademico 2022/2023, Universita degli Studi Internazionali di Roma

Titolare di un contratto di didattica integrativa per I'insegnamento di “Statistica” (S.S.D. STAT-01/A) nell’ambito del corso di
Laurea in Biotecnologie
Anno accademico 2022/2023, Universita degli studi del Sannio

Afttivita di raccolta e analisi dei dati per il progetto “Sostegno al monitoraggio della tutela volontaria per i minori stranieri non
accompagnati — Finanziato da autorita garante per infanzia e adolescenza”

Ottobre-Dicembre 2022, Istituto Don Calabria — Casa Termini Imprese

Attivita di ricerca per la realizzazione di uno studio dal titolo “Andamento dell’economia provinciale (Benevento), nell’ultimo
semestre alla luce delle ricadute che su di esso ha avuto I'emergenza epidemiologica”

Dicembre 2021 - Gennaio 2022, Istituto di Studi Politici, Economici e Sociali (Eurispes)

Cultore della materia in Statistica

Novembre 2021-Presente, Universita Unitelma-Sapienza

Afttivita di ricerca e consulenza per la realizzazione di schede di ricerca nell’ambito dell'indagine sul benessere giovanile nel
comune di Modena
Maggio — Giugno 2021, Demoskopika



Cultore della materia in Statistica & Business Analytics

Novembre 2020-Agosto 2022, Universita degli studi Internazionali di Roma

Afttivita di Tutorato durante le attivita didattiche e di laboratorio di numeracy condotte dai docenti degli istituti superiori
nell’ambito del progetto VALID
Luglio 2021 — Ottobre 2021, Universita degli Studi del Sannio

Attivita di Tutorato durante le attivita didattiche e di laboratorio di numeracy condotte dai docenti degli istituti superiori
nell’ambito del progetto RAPID
Luglio 2021 — Ottobre 2021, Universita degli Studi del Sannio

Borsa di Studio per Attivita di Ricerca dal titolo “Strumenti Statistici a Supporto delle Decisioni”
Agosto 2020 — Dicembre 2020, Universita degli Studi del Sannio

Assegno di Ricerca Professionalizzante dalla tematica “Sviluppo di Modelli Statistici lineari e non lineari
per la costruzione di variabili latenti finalizzate alla valutazione delle vocazioni economiche e produttive
dei Territori”

Luglio 2020-Gennaio 2021, Consiglio Nazionale delle Ricerche, Istituto di Geologia Ambientale e Geo-ingegneria

Istruzione

Dottorato di Ricercain Persona, Mercato, Istituzioni con tesiin Statistica (S.S.D. STAT-01/A)

Febbraio 2020 — Giugno 2024

Universita degli Studi del Sannio, Benevento, Italia
Dottorato diricerca FSC, titolo tesi “Previsioni Future dell'Evoluzione della Pandemia Covid-19 in Italia e Vietham:
Un'Analisi Comparativa tramite I'applicazione dei modelli TS-PCA e VAR”

Votazione finale: Eccellente

Laurea Magistrale in Scienze Statistiche e Attuariali (LM-83)
Settembre 2017 — Aprile 2020
Universita degli Studi del Sannio, Benevento, Italia
Voto di Laurea: 110/110 e lode con menzione alla carriera e menzione speciale

all’elaborato

Laurea in Economia dei Servizi Bancari e Finanziari e delle Amministrazioni Pubbliche (L-18)
Settembre 2013- Luglio 2017
Universita degli Studi del Sannio, Benevento, Italia

Voto di Laurea: 100/110

Tesi di Laurea in Statistica: “Il Credit Scoring nell’era dei Big Data



Esperienze di studio e ricerca all’estero

Periodo di Ricerca finalizzato allo sviluppo della Tesi di Dottorato

Giugno 2023 - Dicembre 2023, Hanoi University, Hanoi, Vietnam
Raccolta e Analisi dei dati per la Tesi Magistrale
Agosto 2019 — Ottobre 2019, Hanoi University, Hanoi, Vietnam

Tesi di Laurea Magistrale in Analisi Multidimensionale dei Dati

Programma Erasmus Mundus
Ottobre 2016 —Febbraio 2017, Zhongyuan University of Technology, Zhengzhou, Cina, Dipartimento di Economia e Managemen

Partecipazione a conferenze

Membro del comitato organizzativo della “XVI Riunione Scientifica Sistur: Prospettive e tendenze del turismo, fra viaggi, identita

culturali ed ospitalita”, Universita degli Studi del Sannio, Campania, 31 Ott — 2 Nov 2024

Membro del Comitato Organizzativo di “Dyses — Dynamics of Socio Economic Systems”, Bucharest University of Economic
Studies, 25-28 Settembre 2024

Moderatore di una sessione dell’ “International Higher Education Symposium”, Gazi University Faculty of Education, Turchia, 17-
19 Aprile 2024

Componente del Comitato Organizzativo dell’ “International Higher Education Symposium”, Gazi University Faculty of Education,
Turchia, 17-19 Aprile 2024

Membro del Comitato Scientifico della “International Conference on Economics, 2024 (ICE 2024) — Digital Economy and

Sustainable Development of Tourism”, Ho Chi Minh University of Food Industry - Vietnam, 18 Marzo 2024

Relazione dal titolo “The impact of Covid-19 on Tourism Industry: the case study of Vietham”, XV Riunione Scientifica SISTUR: Il
turismo tra condizioni di sostenibilita e politiche di promozione: isole, aree interne e sistemi territoriali fragili, Universita degli
Studi di Messina, 16-19 Novembre 2023

Relazione dal titolo “The Impact of Big Data in Tourism”, 11th International Conference IES 2023 - Statistical Methods for
Evaluation and Quality: Techniques, Technologies and Trends, Universita G. d’Annunzio di Chieti-Pescara, 30 Ago —01 Sett 2023

Componente del Cominato Organizzativo della “1st International Conference on Economics, 2023 (ICE 2023)”, Ho Chi Minh

University of Food Industry, Vietnam, 16 March 2023

Componente della Segreteria Organizzativa della V International Conference on Tourism Dynamics and Trends “New Frontiers on
the tourism and hospitaly industry”, Universidad Europea de Canarias, Tenerife, 15-17 Febbraio 2023

Componente del Comitato Scientifico della X1V Riunione Scientifica Sistur “Turismo: verso una ripresa responsabile. Strategie,

rischi e opportunita”, Sapienza Universita di Roma, 24-26 Novembre 2022



Relazione invitata dal titolo “A Measure of Assaciation for Three-way Double Table with ordered alternatives. An Application for
Tourism Satisfaction data”, XIV Riunione Scientifica Sistur, Turismo: verso una ripresa responsabile. Strategie, rischi e
opportunita”, Sapienza Universita di Roma 24-26 Novembre 2022

Relazione invitata dal titolo “The development of meeting, incentive, exhibitions and conventions (MICE) industry in Italy: The

case study of Campania Region”, V Forum Internazionele del Gran Sasso, Quarta Conferenza per un partenariato accademico
euro-africano, Universita degli Studi di Teramo ,29 Settembre 2022 — 01 Ottobre 2022

Pubblicazioni

Ciuffreda R., &Simonetti B., (2024). Leveraging Regional Assets for MICE Tourism, Worldwide Hospitality and Tourism
Themes. Articolo accettato per la pubblicazione

Randazzo, M. P., Cicala, S. D., Gioia, F., Amabile, F., Ciuffreda, R., Brandoni, G., Parisi, S., & Diedenhofen, G. (2024). La
mobilita sanitaria in Italia. In Quaderno di Monitor 2024. Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (AGENAS). ISSN
2282-5975

Bhattacharjee, N. V., Schumacher, A. E., Aali, A_, et al. (2024). Global fertility in 204 countries and territories, 1950-2021, with
forecasts to 2100: A comprehensive demographic analysis for the Global Burden of Disease Study 2021. The Lancet. DOI:
10.1016/S0140-6736(24)00550-6

Sarnacchiaro, P., Micera, R., Simonetti, B., & Ciuffreda, R. (2024). Residents” attitudes towards tourism development: Evaluation
and management in Matera city destination. Quality & Quantity. DOIL: 10.1007/5s11135-024-01853-6

Yuksel, F., Kement, U., Aksu, S. C., Kabacik, M., & Ciuffreda, R. (2023). Do social media use and gadget loving affect
innovative job performance? The moderation role of generation cohort: An evaluation of the kitchen chefs. Quality & Quantity.
DOI: 10.1007/s11135-024-01853-6

Ciuffreda, R., Choedon, C., & Simonetti, B. (2023). The impact of Big Data in Tourism. In Book of Short Papers IES 2023 (pp.
439-442). ISBN 9791280333698.

Simonetti, B., & Ciuffreda, R. (2022). La Customer Satisfaction. Turistica, Italian Journal of Tourism, Numero Speciale XIIT
Riunione Scientifica - SISTUR; ISBN: 1974-2207.

Ciuffreda, R. (2022). L’evoluzione dell’emergenza economica generata dal Covid-19 nel Sannio: un caso di studio. In 34°
Rapporto Italia, pubblicazione annuale dell’Eurispes (pp. 621-631). Rubbettino Editore. ISBN: 978-88-498-7281-1.

Avvisati, G., D'Addezio, G., Fiorenza, E., Marotta, E., Nave, R., Hassan, S., Ciuffreda, R., Di Trapani, G., & Jannelli, R. (2021).
Outcomes from a visitors study at the “INGV Open Day Event”. Quality & Quantity. DOI: 10.1007/s11135-021-01122-w



Competenze personali

Lingue

Lingua Madre: Italiano

Altre lingue: Understnding Speaking Writing
Listening Reading | Spoken interaction | Spoken production
Inglese B2 B2 B2 B2 B1

Competenze informatiche

Software: R, SPSS, SPAD, Statgraphics, STATA, SAS
MSOffice: Excel, PowerPoint, Word
Sistemi Operativi: Windows, MacOs

Capacita Comunicative

Grazie alla partecipazione a diversi progetti e iniziative universitarie ho appreso I'abilita di lavorare in gruppo, ascoltando,
interagendo e condividendo idee per raggiungere |'obiettivo.

Inoltre, partecipando a progetti di scambiog, sia in Europa che in Paesi Extra-EU, ho potuto perfezionare la lingua inglese e ho

appreso I'importanza di adattarsi a diversi ambienti e culture.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016,/679).

Data
30/07/2024



